Adatkezelési Tajékoztato

A www.knapekeva.hu és www.kapcsolattudatosan.hu weboldalakon torténd adatkezelésrol

Adatkezelo:
KNAPEK EVA

Székhely: 1134 Budapest, Klapka utca 4-6. A. 2./207.
Postacim: 1134 Budapest, Klapka utca 4-6. A. 2./207.

I:ngfélszolgélati telefonszdm: -
Ugyfélszolgalati e-mailcim: info@knapekeva.hu

Ervényes: 2020.08.-t61 visszavonasig

Adatkezeld adatvédelmi tisztviseld kijelolésére nem kotelezett.

Az adatkezelés
megnevezeése és célja

Az adatkezelés
jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés idotartama

Kapcsolatfelvetellel
osszefiiggo adatkezelés:

Erintett hozzajarulasa

GDPR 6. cikk (1) bek.

Felhasznal6 neve, Felhasznal6 e-
mailcime

A kapcsolat id6tartamat kovetd 24 oraig.

termék, szolgaltatas
értékesités, a megrendeld
beazonositasa

GDPR 6. cikk (1) bek.

b) pont.

Messenger-, SKype, azonositoja

Felhasznal6 beazonositasa, | a) pont.

Kapcsolatfelvétel a

Felhasznaloval

Megrendelésekkel Szerzddéses A megrendeld vezeték és A megrendelés elkiildésével 1étrejott szerzodés
kapcsolatos adatkezelés: kotelezettség keresztneve, telefonszdma, e- megkotésétdl szamitott 5 év.

A weboldalon t6rténé teljesitése mailcime, v (a Polgari Térvénykonyvrél szolo 2013. évi V.

torvény (,,Ptk.”) 6.22. § (1)), tekintettel arra, hogy
a polgari jogi kovetelések 5 év alatt éviilnek el.

Fizetési tranzakcio:

A fizetési tranzakcidokhoz
sziikséges
adatkommunikacié
lebonyolitasa a szolgaltatd
és a fizetési szolgdltatd

Erintett hozzajarulasa

GDPR 6. cikk (1) bek.

a) pont.

A szamlatulajdonos neve,
szamlazasi cime, telefonszama, e-
mail cime, a megvasarolt
szolgaltatas ara, tranzakcid
Osszege €s napja.

A szerzddés teljesitése érdekében maximalisan a
szamviteli bizonylat kiallitasat kovetd 8 évig
(Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az
Sztv. 169. § (1) bekezdése
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rendszere
tranzakcidk
visszakereshet6ségének
biztositasa.

kozott, a

A bankszamlaszamot az Erintett
sajat bankjan keresztiil adja meg.
Az Adatkezeld nem kezel és nem
tarol szamlaadatot.

A megrendelovel tortéeno
kapcsolattartas:
Megrendeléssel
kapcsolatos tajékoztatas és
a jovoben elérhetd
termékekrol, ajanlatokrol
sz6106 tajékoztatas

Jogos érdek

GDPR 6. cikk (1) bek.

f) pont.

Megrendel6 neve, telefonszama,
e-mailcime, Messenger-, Skype,
azonositdja.

A Megrendeldvel kotott szerzodés fennallasaig
vagy az altalanos marketing iizenetek, promocids
ajanlatok, kuponok, rendezvénymeghivok
kiildésének az érintett altali megtiltasaig, azaz a
GDPR 21. cikk (2)-(3) szerinti tiltakozasi jog
gyakorlasaig.

(Amelyik korabbi.)

Szdamlazasi tevékenység:
Szamla szabalyszerii
kiallitasa, szamviteli
bizonylatok megorzése

Jogi kotelezettség
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bek.

C) pont.

Szamlazasi név, cim, adészam, e-
mailcim, a megvasarolt
szolgaltatas ara, a vasarlas napja

a szamviteli bizonylat kiallitasat kdvetd 8 évig
(Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az
Sztv. 169. § (1) bekezdése

Regisztracio a
weboldalon:
Hozzaférés megrendelt
online tartalomhoz

Erintett hozzajarulasa

GDPR 6. cikk (1) bek.

a) pont.

Regisztralo neve, e-mailcime,
telefonszama, szamlazasi cime,
szallitasi cime

Erintett torlési kérelméig

Hirlevél kiildese:
Tartalommarketing,
promocids ajanlatok
kuponok,

rendezvénymeghivok
kiildése

Erintett hozzajarulasa

GDPR 6. cikk (1) bek.

a) pont.

Feliratkozo neve, e-mailcime

Erintett torlési kérelméig

Nyereményjatékon torténd
részvétel

Termék, weboldal
népszerlsitése, nyertes
elényhoz juttatasa,
nyeremény kézbesitése,

Erintett hozzajarulasa

GDPR 6. cikk (1) bek.

a) pont.

(Erintett a
hozz4jaruldsat
barmikor, feltétel

Nyereményjatékszabalyzatban
rogzitett adatok.
(Jellemzden név, e-mailcim,

Ko6z0sségi média nyilvanos profil.

Nyeremény kézbesitése estén
postazasi adatok)

Nyereményjatékszabalyzatban rogzitett idopontig.
(Jellemzben a nyereményjaték végéig, nyeremény
kézbesitésének 1dopontjaig.)




nélkiil
visszavonhatja.)

Kozisségépités kizosségi | Erintett hozzajarulasa | Erintett nyilvanos profiladatai Erintett leiratkozasaig
média feliileteken GDPR 6. cikk (1) bek.
a) pont.

(Erintett a
hozzéjaruléasat
barmikor, feltétel
nélkiil
visszavonhatja.)

I. CIMZETTEK (TOVABBI ADATKEZELOK ES ADATFELDOLGOZOK)

Adatkezel6 egyes feladatok ellatasa érdekében kiils6 Adatfeldolgozokat (Cimzetteket) vesz igénybe.

1.) TARHELY SZOLGALTATAS (A weboldal miikodésének biztositasa, a weboldal hasznalata kozben keletkezett adatok tarolasa)
1 Adatfeldolgozo: Magyar Hosting Kft. (székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22., Telefonszdm: +36 1 700 2323, emailcim
info@mhosting.hu, weboldal: https://www.mhosting.hu/)

Adatfeldolgozo adatkezelési tajékoztatoja az alabbiakban érhet el: https://www.mhosting.hu/adatvedelem

Adatfeldolgoz6 igénybe vételére a weboldal elérhetévé tételéhez, megfelelé mikodtetése érdekében van sziikség.

Az adatfeldolgoz6 az adatok tarolasat végzi. Az adattarolas helye az adatfeldolgozé szervere.

2.) FIZETES ATUTALASSAL (A megrendelt szolgaltatas vételaranak kiegyenlitése)

Adatfeldolgozo: Erste Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26.; weboldal: www.erstebank.hu,
elérhet6ség: erste@erstebank.hu; telefonszam: +36 (1) 298-0222, fax: +36 (1) 272-5160)

Adatfeldolgozo adatkezelési tajékoztatdja az alabbiakban érhetd el: https://www.erstebank.hu/hu/adatkezelesi

Adatfeldolgozo6 igénybevételére azért keriil sor, mert atutalds esetén a fizetendd dsszeget Adatkezeld Adatfeldolgozonal vezetett
bankszamlaszamara utalva kell megfizetni.

Adatfeldolgoz6 az alabbi adatokat kapja meg: 1. bankszamla tulajdonos neve 2. bankszamlaszam 3. szdmlavezetd bank adatai

3.) FIZETES PAYPAL Szolgaltatassal (A megrendelt szolgaltatas vételaranak kiegyenlitése)
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Adatfeldolgozo: PayPal Inc, 2211 N 1st. St. San Jose CA 95131 USA (Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxemburg, e-mailcim: dpo@paypal.com)

Adatfeldolgoz6 adatkezelési tajékoztatdja az aldbbiakban érheto el:

https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/privacy-full#14

Adatfeldolgoz6 igénybevételére azért keriil sor, hogy a megrendelt szolgaltatas arat paypallel is ki lehessen egyenliteni.

Adatfeldolgozo az alabbi adatokat kapja meg: Az Erintett nevét és e-mailcimét.

4.) FIZETES BARION szolgaltatassal

A Barion Payment Zrt. (sz€khely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. épiilet 5. emelet 5.; nyilvantartod cégbirdsag: Févarosi Torvényszék
Cégbirosaga; cégjegyzékszam: Cg. 01-10-048552; addszam: 25353192- 243., kozosségi adoszam: HU25353192; tevékenységi engedély szama:
HEN-1-1064/2013, elektronikuspénz-kibocsatd intézményi azonositd: 25353192),

5.) SZAMLAZASI SZOLGALTATAS (Szamla szabalyszerii kiallitasa)

Adatfeldolgozo: Billingo Technologies Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (Székhely: 1133 Budapest, Arboc utca 6. 3. em., web:
www.billingo.hu, e-mail: hello@billingo.hu) Adatfeldolgozoé adatkezelési tajékoztatdja az alabbiakban érhetd el:
https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

Adatfeldolgozo igénybevételére a szdmla szabalyszerl kiallitdsanak és NAV felé torténd tovabbitasanak érdekében keriil sor.
Adatfeldolgozo az alabbi adatokat kapja meg: Szamlazasi név, lakcim/székhely, adoszam, e-mailcim (amennyiben az a szamlan szerepel)
a szamlazashoz szikséges adatok a Billingo Technologies Zrt:

Billingo Technologies Zartkoriien Mikodoé Részvénytarsasag

Székhely: 1133 Budapest, Arboc utca 6. 1. emelet

Cégjegyzékszam: 01-10-140802

Adodszam: 27926309-2-41

Web: www.billingo.hu

Email: hello@billingo.hu

kezeli.

6.) KONYVELESI SZOLGALTATAS (Szamla szabalyszerii kiallitasanak ellendrzése, szamviteli bizonylatok megdrzése)

Adatfeldolgozd: Proactive Bookkeeping Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhely: 1145 Budapest, Amerikai ut 75/A, web: www.proab.hu,
emailcim: hello@proab.hu)

Az adatfeldolgozé honlapja az alabbiakban érheté el: https://proab.hu/img/adatvedelmi_tajekoztato.pdf

Az Adatfeldolgozo igénybevételére a szamla szabalyszerti kiallitasanak ellenérzése és a szamviteli bizonylatok megdrzése miatt keriil sor.
Az Adatfeldolgoz6 az alabbi adatokat kapja meg: Szamlazasi név, lakcim/székhely, adészam, e-mailcim (amennyiben az a szamlan szerepel).
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7.) UZENETEK FOGADASA, KULDESE

1. Adatfeldolgoz6: Messenger (Facebook)

Az adatkezel6 adatkezelési tajékoztatoja az alabbiakban érhetd el: https://www.facebook.com/about/privacy/update

2. Adatfeldolgozd: Skype Communications S.a.r.l. - Microsoft Corporation, Palo Alto California, USA

Az adatkezel6 adatkezelési tajékoztatoja az alabbiakban érhet6 el: https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement
3. Adatfeldolgoz6: Zoom Video Communications Inc. 55 Almaden Blvd, Suite 600 San Jose, CA 95113

Az adatkezel6 adatkezelési tajékoztatoja az alabbiakban érhet6 el: https://zoom.us/privacy

4. Adatfeldolgozo: Google Meets (Google Inc.,) Mountain View, California, USA 2.

Az Adatfeldolgozé adatkezelési tajékoztatoja az alabbiakban érhetd el: https://policies.google.com/privacy
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5. Adatfeldolgozo: Facetime - Apple Inc. Cupertino, California, USA
Az adatkezel6 adatkezelési tajékoztatoja az alabbiakban érhetd el: https://www.apple.com/legal/privacy/hu/

Az Adatfeldolgozo igénybe vételére videdhivas, lizenetkiildés érdekében keriil sor. Az tlizenetkiildés soran adatk6zld a nevén kiviil egyéb, altala
onkéntesen, eseti jelleggel megadott személyes adathoz is kozolhet.

7.) E-MAILEK FOGADASA, KULDESE

Adatfeldolgozo: Google Inc., Mountain View, California, USA 2.

Az Adatfeldolgozo adatkezelési tajékoztatdja az alabbiakban érhet6 el: https://policies.google.com/privacy

Az Adatfeldolgozoé a levelezéshez és abban szereplé adatokhoz vald hozzaférés érdekében kertiil igénybe vételre.

8.) HIRLEVELEK KULDESE

1. Adatfeldolgoz6: Mailerlite (postacim: UAB “MailerLite”, J. Basanaviciaus 15, LT-03108 Vilnius, Lithuaniaweb: https://www.mailerlite.com/
emailcim: info@mailerlite.com)

Az Adatfeldolgoz6 adatkezelési szabalyzata itt érhet6 el: https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

Az Adatfeldolgoz6 az alabbi adatokhoz fér hozza: Feliratkozo neve, Feliratkozo e-mailcime

2. Adatfeldoldozo: SalesAutopilot (postacim: SalesAutopilot Kft. 1538 Budapest, Pf. 515 web: https://www.salesautopilot.hu/)

Az Adatfeldolgoz6 adatkezelési szabalyzata itt érhet6 el: https://www.salesautopilot.hu/ugyfelkozpont/adatkezelesi-tajekoztato/

Az Adatfeldolgozé az alabbi adatokhoz fér hozza: Feliratkozo neve, Feliratkozo e-mailcime, illetve mas, eseti jelleggel megadott személyes adat.

9.) KOZOSSEGI OLDALAKON (Facebook, Instagram, Linkedin) VALO MEGJELENES ES KOMMUNIKACIO

1. Adatfeldolgozo: Facebook Inc., Menlo Park, California, USA (Facebook, Instagram)

Az Adatfeldolgozo adatkezelési tajékoztatdja az alabbiakban érhet6 el: https://www.facebook.com/about/privacy/update
https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/

2. Adatfeldolgozo: Linkedin Corporation, Sunnyvale, CA, USA

Az Adatfeldolgozo adatkezelési tajékoztatoja az alabbiakban érhetd el: https://privacy.linkedin.com/gdpr

Az Adatfeldolgoz6 igénybe vételére az adatkozl6 nyilvanos profiljahoz, - igy a nyilvanosan megadott nevéhez €s egyéb adataihoz - nyilvanosan
tett kommentjéhez, megosztasaihoz és egy egyéb reakcidihoz vald hozzaférés, tovabba a kozosségi oldalon keresztiil torténd lizenetkiildés
érdekében kertiil sor. A kozdsségi oldalon keresztiil torténd tizenetkiildés soran adatkzl6 a nevén kiviil egyéb, altala onkéntesen, eseti jelleggel
megadott személyes adathoz is kozolhet.
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1. ADATTOVABBITAS MEGVALOSULASA HARMADIK ORSZAGBA:

Az Adatfeldolgozok koziil a Google Inc (E-mail szolgaltatas, Uzenetkiildés), a Facebook Inc. (K6zosségépités, iizenetkiildés), Skype
Communications S.a.r.l. (Videohivas, lizenetkiildés), Zoom Video Communications Inc. (Videohivas), Facetime-Apple Inc. (Videohivas,
tizenetkiildés) és a Linkedin Corporation (K6z6sségépités, tizenetkiildés) székhelye harmadik orszagban (USA) talalhato.

111. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFLIALKOTAS az oldalon nem torténik.

IV. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK:

Adatkezeld az adatkezelési miiveleteket tigy tervezi meg és hajtja végre, hogy azok a GDPR ¢és az adatkezelésre vonatkozo egyéb jogszabalyok
alkalmazasa soran biztositsak az érintettek maganszférajanak védelmét. Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol, tovabba megteszi azokat
a technikai és szervezési intézkedéseket €s kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az Adatkezeld az adatokat kockazattal aranyos intézkedésekkel védi, kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés, tovabba
az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Ennek keretében az Adatkezeld az érintett személyes adatait
jelszoval védett és/vagy titkositott adatbazisban tarolja. Az Adatkezel6 az adatokat a kockazattal aranyos védelem keretében tiizfalakkal, antivirus
programokkal, titkositd mechanizmusokkal védi.

V. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI:

Az Erintett adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit, és azok korlatozasait részletesen a GDPR tartalmazza (kiilonosen a GDPR 15., 16., 17.,
18.,19., 20.,21.,22.,77.,78., 79. és 82. cikkei). Erintett az adatair6l barmikor tajékoztatast kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak helyesbitését,
torlését vagy kezelésiik korlatozasat, egyébirant a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen tiltakozhat.

Az alabbiakban dsszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

Az Adatkezel6 kiilonosen az alabbiakra hivja fel az Erintett figyelmét:

Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezeld jogos érdekébdl eredd
kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsSbbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés
érdekében torténik, Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Erintettre vonatkozo személyes adatok e célbol torténé kezelése ellen. Ha



Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél
nem kezelhetdk.

1.) TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG:

Amennyiben az Adatkezel6 az Erintettre vonatkozo személyes adatot kezel, az Adatkezel koteles Erintettnek téjékoztatast nyujtani — az Erintett
erre irdnyuld kérelme nélkiil is — az adatkezelés legfontosabb jellemz6irdl, igy az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idotartamarol, az Adatkezeld
¢és képviseldje személyérdl és elérhetdségérol, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, a személyes adatok cimzettjeirdl, jogos érdeken alapulo
adatkezelés esetén aaz Adatkezeld és/vagy harmadik fél jogos érdekérdl, illetve az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati
lehetéségeirdl (ideértve a feliigyeleti hatdsdghoz torténd panasz benyujtasanak jogat), tovabba, amennyiben nem Erintett az adatok forrasa, Gigy a
személyes adatok forrasardl és az érintett személyes adatok kategoriairél, amennyiben Erintett még nem rendelkezik ezekkel az informaciokkal.
Az Adatkezel6 ezt a tajékoztatast a jelen tajékoztatonak az Erintett rendelkezésre bocsatasaval adja meg.

2.) HOZZAFERESI JOG:

Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informaciokhoz hozzaférést
kapjon, ideértve az adatkezelés céljait, az érintett személyes adatok kategoridit, a személyes adatok cimzettjeit, az adatkezelés (tervezett)
id6tartamat, az érintett jogait és jogorvoslati lehetdségeit (ideértve a feliigyeleti hatosaghoz torténd panasz benytjtasanak jogat), tovabba az adatok
nem Erintettd] valo gyiijtése esetén ezek forrasara vonatkozé informaciokat. Az Erintett kérése esetén az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd
személyes adatok masolatat az Erintett rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel$ az adminisztrativ
koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha Erintett elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha Erintett masként kéri. A mésolat igénylésére vonatkozé jog nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagat.

3.) HELYESBITESHEZ VALO JOG:

Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Erintettre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan
torténd — kiegészitését.

4) TORLESHEZ VALO JOG:
Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Erintettre vonatkozd személyes adatokat, az
Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, amennyiben bizonyos



feltételek fennallnak. Tobbek kozott az Adatkezeld koteles torolni az Erintett kérésére személyes adatait, amennyiben a személyes adatokra mar
nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon kezelték; amennyiben Erintett az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulasat visszavonja és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; vagy a személyes adatokat jogellenesen kezelték; avagy Erintett tiltakozik
az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre; a személyes adatokat az Adatkezeld alkalmazand6 unios vagy
tagallami jogban eléirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

A fentiek nem alkalmazandok, amennyiben az adatkezelés sziikséges: a) a véleménynyilvanitas szabadsagéhoz és a tdjékozodashoz vald jog
gyakorlasa céljabol; b) a személyes adatok kezelését eloiro, az Adatkezelore alkalmazando unids vagy tagéllami jog szerinti kotelezettség
teljesitése céljabol; ¢) a kdzérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez
valo jog valdszintsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; d) jogi igények -elGterjesztéséhez,
érvényesitéschez, illetve védelméhez.

5.) AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG:

Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az Adatkezelének mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de Erintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amig megallapitisra nem keriil, hogy az
Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben. Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas al4 esik, az
ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekeébdl
lehet kezelni. Az adatkezelés Erintett altal kért korlatozasanak feloldasa esetén az Adatkezeld Erintettet eldzetesen tajékoztatja.

6.) TILTAKOZASHOZ VALO JOG:

Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezel6 jogos érdekébdl eredd
kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel$ bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Ha a személyes adatok kezelése
kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Erintettre vonatkozo személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen. Ha Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.



VI. PANASZTETELI JOG:

Erintett jogainak megsértése esetén panaszt nyujthat be az illetékes adatvédelmi feliigyeleti hatosagnal (Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacidszabadsag Hatosagnal; ,,NAIH”), és élhet birosagi jogorvoslati jogaval. A NAIH elérhetdségei (Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11. Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603., Tel: +36 1 391 1400, Fax: +36-1-391-1410, Email: ugyfelszolgalat@naih.hu, Weboldal:
http://naih.hu/)

VIIl. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE:

Adatkezeld egyebekben tajékoztatja az érintetteket, hogy a honlapon cookie-kat, mas néven siitiket hasznal. A siitik olyan file-ok, amelyek
informéaciot tarolnak az érintett webes bongészojében. A siiti a webszerver és a felhasznald bongészoje kozotti informaciocsere eszkdze. A siitik
altal kiildott informaciok segitségével az internetbongészék konnyebben felismerhetdk, igy a felhasznalok relevans és személyre szabott tartalmat
kapnak. A siitik kényelmesebbé teszik a bongészést. A siitik segitségével a weboldalak iizemeltetdi anonim statisztikakat is készithetnek az
oldallatogatok szokasairdl. A legtobb siiti nem tartalmaz személyes informaciokat, segitségével nem azonosithatok a felhasznalok. A tarolt adatok
a kényelmesebb bongészésért sziikségesek.

A honlapok az alabbi fajtaju siitiket hasznalhatjak:

Ideiglenes siitik, melyek addig maradnak az érintett eszkdzén, amig el nem hagyja weboldalt.

Allandé siitik, melyek az érintett webes keres6jének beallitasatol fiiggéen hosszabb ideig, vagy egészen addig az eszkézén maradnak, amig azokat

Erintett nem torli.

Harmadik féltdl szarmazo siitik, melyeket harmadik fél helyez el az érintettnél. (pl. Google Analitycs). Ezek abban az esetben keriilnek a
bongészéjében elhelyezésre, ha a meglatogatott weboldal hasznalja a harmadik fél altal nytjtott szolgaltatasokat.

A siitik az alabbiak szerint is csoportosithatok:
a) Elengedhetetlen munkamenet siitik: Hasznalatuk elengedhetetlen a weboldalon torténé navigalashoz, a weboldal funkcidinak mitkdéséhez.
Ezek elfogadasa nélkiil a honlap, illetve annak egyes részei nem, vagy hibasan jelenhetnek meg.

b.) Analitikai vagy teljesitményfigyeld siitik: Ezek segitenck abban, hogy Adatkezeld megkiilonboztethesse a weboldal latogatoit, és adatokat
gyljtson arrol, hogy a latogatok hogyan viselkednek a honlapon. Nem gytijtenek érintettet azonositani képes informaciokat, hiszen az adatokat
Osszesitve €s névteleniil taroljak.
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c.) Funkcionalis siitik: E siitik feladata a felhasznaléi élmény javitasa. Eszlelik, és taroljak példaul, hogy milyen eszkdzzel nyitotta meg érintett a
honlapot, vagy az altala korabban megadott, és tarolni kért adatait. Ezek a siitik nem kovetik nyomon az érintett mas weboldalakon folytatott
tevékenységét. Az altaluk gy(jtott informaciokban lehetnek azonban személyes azonosito adatok, amelyeket érintett megosztott.

d.) Célzott vagy reklam siitik: Ezek segitségével a honlap az érintett érdeklddési korének leginkabb megfeleld informéciot tud nytjtani. Ehhez az
érintett kifejezett belegyezése sziikséges, hiszen ezek a siitik részletes informaciokat gyiijtenek bongészési szokasairél. Jelen honlap az IP cimet,
a latogatas idOpontjat, a latogatott oldalt, a latogatd orszagat, a bongész6 verzidszamat €s az operacios rendszer tipusat rogziti analitikai és
biztonsagi okokbol kifolyodlag. Erre a jogos érdekek érvényesitése, megfeleld szinvonall szolgaltatasnyujtas érdekében, illetve analitikai okokbdl
van sziikség.

Adatkezel6 a siitiket az Eker tv., az Info tv. és a GDPR eldirasainak megfeleléen hasznalja.

Azon honlapoknak, - igy az Adatkezeld altal tizemeltetett weblapnak - melyek az Eurdpai Union beliil miikodnek, a siitik hasznalatahoz, és ezeknek
a felhasznald szamitogépén vagy egyéb eszkozén torténd tarolasahoz a felhasznalok hozzajarulasat kell kérniiik. A siitiket a hasznalt
bongészéprogramokban lehet térdlni vagy letiltani. A bongészok alapértelmezett modon engedélyezik a siitik elhelyezését. Ezt a bongészd
beallitasainal lehet letiltani, valamint a meglévdket tordlni. Mindemellett beallithatd az is, hogy a bongészo értesitést kiildjon a felhasznalonak,
amikor siitit kiild az eszkozre.

Fontos hangsulyozni azonban, hogy e fajlok letiltdsa vagy korlatozasa ronthatja a bongészési élményt, valamint hiba jelentkezhet a weboldal
funkcionalitasaban is. A beallitasi lehetdségek altalaban a bongészd ,,Opciok” vagy ,,Beallitasok” meniipontjaban talalhatok. Mindegyik webes
keresd kiilonb6z0, igy a megfeleld beallitasok érdekében Adatkezeld kéri, hogy érintett hasznalja keres6je “Segitség” vagy ,,Sugo” meniijét, illetve
kattintson az alabbi, esetében relevans linkre:

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internetexplorer-delete-manage-cookies

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/products/firefox/protect-yourprivacy/cookies

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_US

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torleseszamito

A honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. webelemz0 szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett cookie-kat,
szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznald altal latogatott weblap hasznélatanak elemzését. Az
anonim Google Analitika siitik kikapcsolasahoz egy ugynevezett ,,Google Analytics plug-in”-t (Kiegészit6t) telepithet a bongészdjébe, mely
megakadalyozza, hogy a honlap az Erintettre vonatkozo informaciokat kiildjon a Google Analitikanak.

Ezzel kapcsolatban tovabbi informacidkat az alabbi linkeken talal: https://support.google.com/analytics/answer/6004245
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